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Esame jsipareigoje nuosekliai siekti darnaus vystymosi, kurj suvokiame kaip bitinybe
ORLEN grupés iskeltus tikslus laikyti vienodai svarbiais tiek verslo, tiek socialiniu
pozitriu. MUsy prioritetas — rGpintis ateities kartomis. Todél atsakingai naudojame
gamtos isteklius, remiame kulttrg ir sportq bei palaikome dialogq su visuomene.

Verslas

Jaugiamés atsakingi uz ateities kartas ir uztikriname msy verslo ir socialiniy tiksly
suderinamumag.

O Savo pavyzdziuv demonstruojame atsakingos O Pripazjstame ilgalaikiy santykiy kdrimo
plétros ir efiskos lyderystés svarbg. svarbg. Formuojame atsakingo verslo jproius

ir valdome poky¢ius.
O Esame pramonés lyderiai, o misy sékmé

ir kasdienis darbas grindziamas efisku ir o Nustatome pramonés standartus ir
atsakingu pozZiTriu j visas suinteresuotqsias prisidedame prie 3aliy, kuriose veikiame,
3alis, jskaitant darbuotojus, klientus, verslo ekonominés plétros.

partnerius ir vietos bendruomenes.
O Tvariai plétojame ir vystome savo verslg,

siekdami uztikrinti jo atsparumq galimiems

i350kiams ateityje.
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Siekiame kurti teigiamq poveikj visuomenei, su afjauta ir supratimu atsiliepdami

j zmoniy poreikius.

0 Misy didZiausia vertybé yra misy Zzmonés,
kurie yra bendradarbiavimo sékme ir
socialiniy santykiy kokybe lemiantis
pagrindas.

O Misy prioritetas — ugdyti socialinj jautrumg ir
dalytis gergja patirtimi bei Ziniomis su kitais.

O Puoselédami kulttrg, menq ir sportq, remiame
menininkus bei profesionalaus ir mégéjisko
sporto atstovus.

Aplinka

o Aktyviai bendradarbiaujame su vietos

bendruomenémis, kalbamés su jomis ir joms
padedame. Siekiame, kad msy veikla Sia
kryptimi jnesty teigiamy poky<iy, kuriy tikimés.

RGpinamés nacionaliniu paveldu, formuojame
patriotines nuostatas ir skleidZiame
informacijq apie nacionalinius pasiekimus

bei geriname 3aliy, kuriose veikiame, jvaizdj
uzsienyje.

RGpinamés klimatu ir pusiausvyra gamtoje bei atsakingu gamtos istekliy vystymu ir

valdymu.

o Savo veiklg vykdome naudodami mazai
anglies dioksido j aplinkq idskirianciais
technologijas ir produktus, kiek jmanoma
labiau laikydamiesi ziedinés ekonomikos

principy.

O Kartu su verslo partneriais ieSkome naujy kuo
ekologiskesniy ir klimato kaitai neutralesniy
sprendimy.

O Aktyviai remiame $vietimo iniciatyvas,
susijusias su ekologija, aplinkos apsauga ir
tvariu vartojimu.

Imamés veiksmy gyvinijos apsaugai bei
biologinei jvairovei ir pusiausvyrai gamtoje
iSsaugoti.

Aplinkos apsaugos pozidriu stengiamés dirbti
tvariai bei atsakingai ir to paties reikalaujame

i§ savo fiekejy.
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Masy konkurencinio pranasumo $altinis yra ilgalaiké galimiems ateities i§3tkiams
pasirengusios ORLEN grupés plétra. Stai kodél mes investuojame j savo darbuotojy
Zinias ir prakting patirtj. Laikomés auki&iausiy technologiniy, verslo ir aplinkos
apsaugos standarty. Diegiame pazangiausius sprendimus, atitinkan&ius misy klienty
lokescius ir pasaulines tendencijas.

Inovacijos

Investuojame | darbuotojy kompetencijy ugdyma, moksliniy tyrimy projektus ir verslo
plétrg bei siekiame tapti tarptautinio verslo lyderiais.

O Msy prioritetas — inovacijomis grindziama O Skatiname novatoriskq pozidr. Investuojame
plétra rinkose, kurios turi didziausiq j darbuotojy kompetencijy ugdymq,
potencialg. mokslinius tyrimus ir plétros projektus, navjas

technologijas ir inovacines priemonés, kurias

© Didiname investicijas j inovacijas, siekdami atsakingai jgyvendiname siekdami uztikrinti

kurti ekologiskas technologijas, mazinancias Grupés plétrg

poveikj aplinkai.
O Siekiame sparciai ir efektyviai diegti naujoves,

© Skatiname darbuotojus jgyvendinti kuriy déka mes jgyjame vis daugiau patirties

novatoriskus projektus, taip atskleisdami jy dirbant su nestandartiniais sprendimais,

potencialq ir falentus. galinciais turéti jtakos Bendrovés plétrai

ateityje.
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Nustatome naujas kryptis ir tendencijas, taikome auksciausius verslo standartus ir

stipriname konkurencinj pranasuma.

o Investuojame j tvarius priimtinos rizikos lygj
atitinkandius projektus ir skiriame jiems bafinus
isteklius.

o Nustatome navjas verslo ir technologijy
vystymosi tendencijas, kurias jgyvendiname
siekdami sustiprinti rinkos lyderio pozicijas.

O Skatiname darbuotojus mastyfi ir veiki
kdrybiskai, nes kirybigkumas turi tiesioginés
jtakos naujoms tobuléjimo galimybéms.

Modernumas

Kuriame produktus ir verslo modelius, kurie
ilgainiui leis uztikrinti pastovias pajamas ir
didelj augimo potencialg.

Kuriame ir skatiname naujoviy diegimo bei
moksliniy tyrimy ir plétros kompetencijy
ugdymo kultdrg, kuri yra musy ilgalaikio
konkurencinio pranaumo 3alfinis.

Kuriame strategijas, kurios leisty jveikti tolesnés plétros klittis ir jdiegti pazangiausius

sprendimus bei produktus.

O Verslo ir gamybinés veiklos sprendimus
primame vadovaudamiesi pazangia
verslo zvalgyba pagristais veiksmais bei
automatizuoto ir magininio mokymosi
technologijomis.

O Naudojamés pazangiausiomis
skaitmeninémis technologijomis. Jy déka
geriau suprantame savo klienty poreikius
ir iprocius bei galime pasitlyti produktus,
kurie musy partneriams leidZia veikfi laikantis
aplinkosaugos reikalavimy.

SiGlome modernius, geriausiomis
technologijomis pagristus produktus ir
paslaugas.

Dalyvaujame jmoniy ir startuoliy, sidlangiy
novatoriskus, kruop3giai patikrintus
sprendimus, kiirimo procesuose.

Technologine kompetencijg ugdome
isnaudodami Grupés moksliniy

tyrimy ir plétros centro potencialq bei
bendradarbiaudami su isorés technologijy
centrais.
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Zmonés yra didziausias misy turtas. Kartu mes kuriame atvirg organizaciiq, kuri
pripazjsta jvairove, vertina patirtj, jgidzius ir Zinias bei sudaro sqlygas tobuléti ir jveikti

vis naujus i3§ukius. Siekiame, kad visi darbuotojai galéty dirbti saugiai, draugiskoje ir
abipusés pagarbos atmosferoje.

Etika

Laikomés verslo etikos principy ir efisko elgesio normy, o musy santykiai grindziami
tolerancija ir abipuse pagarba.

O Su visais elgiamés sqZiningai, oriai 0 Nepritariame jokioms nepagarbaus ar

ir pagarbiai. Santykius su kolegomis
grindziame profesionalumu, savitarpio
pagalba ir auki&iausiais etikos standartais.

Msy tarpusavio santykiai pagristi
sqziningumu ir pasitikéjimu. Gerbiame savo
pasdnekovus, kartu atvirai ir tvirtai issakydami

SAvo nuomoneg.

Vertiname atvirumq ir drgsq klausti bei issakyti
tai, kas kelia susirtpinimg. Skatiname musy
vertybes ir elgesio normas atitinkantj elges;.
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netinkamo elgesio apraitkoms darbe,

ir netoleruojame psichologinio smurto,
diskriminacijos ar priekabiavimo bet kokia
forma.

Ryztingai reaguojame j elges;, kuris
nesuderinamas su musy vertybémis, elgesio
normomis bei vidaus tvarkos taisyklémis,
kurios yra etikos darbo aplinkos pagrindas.
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Savo veiklg grindZiame darbuotojy kompetencijomis ir vertiname jy Zinias, jgidzius

bei patirt].

O Vertiname kiekvieno darbuotojo indélj j Gru-
pés veiklq ir skatiname darbuotojy tobuléjimg
bei jgudziy ugdyma.

O Gerbiame jvairove, skirtingas nuomones ir ki-
tokj pozitrj. Kuriame palankiq darbo aplinkg,
kuri skatina siekti individualiy ir kolektyviniy
tiksly.

0 Savo veikloje kliaujamés profesionalumu.
Kilus sunkumams ar suklydus, skatiname
dialogq ir palaikymaq.

Bendradarbiavimas

O Suteikiame galimybes siekti profesinio tobulé-

jimo nepaisant asmens lyties, amZiaus, tikéji-
mo, lytinés orientacijos, tautybés, jsitikinimy ar
pazitry, negalios ar uZimamy pareigy.

Pripazjstame, kad klysta visi, o klaidos ir
padarytos isvados suteikia galimybe mokytis
ir jgauti patirties. Taip kuriama besimokancios
organizacijos kultdra.

Siekiame isnaudoti skirtingy karty potencialq ir kuriame bendruomeng savo kasdienj

darbg grisdami dialogu.

O Esame pasiryze bendradarbiauti
puoselédami savitarpio pagarbos ir
pasitikéjimo atmosferq. Vertiname atvirumg 1y,
kurie dalijasi naudinga patirtimi ir Ziniomis.

0 Su kolegomis palaikome atvirg griztamgjj ry3j,
kuris teigiamai veikia motyvacijq ir darbuotojo
jsipareigojimq organizacijai bei skatina bati
sektinu pavyzdziu kitiems.

O Konfliktus sprendziame konstruktyviai ir i$
esmés. Skatiname dialogq, kuris padeda rasti
abiem puséms priimfing konkreios problemos
sprendima.

Vertiname darbuotojy potencialg ir jvairove.
Pasikliaujame ilgametj stazq turinéiy darbuo-
tojy ziniomis ir patirtimi bei skatiname juos
tapti maziau patyrusiy kolegy mentoriais.

Msy i3skirfinumas — glaudus bendradarbia-
vimas bei komandinis darbas ir bendrystés
dvasia. Mes padedame vieni kitiems, dali-
jamés Ziniomis ir jautriai reaguojame j msy
kolegy problemas.
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Misy sékmé — tai i§ aistros kurti, atsidavimo, entuziazmo ir lankstumo prisitaikant prie
besikeic¢iancios aplinkos poreikiy kylanti energija. Nuolat geriname pasitlg ir klienty

aptarnavimo kokybe. Visi musy veiksmai turi vieng tikslg — siekiame tapti energetikos
transformacijos lydere regione bei varomgja nacionalinés ekonomikos augimo jéga.

Stiprybé

Dirbame drauge kasdien tobulindami savo stiprigsias puses bei ugdydami talentus,
kurie, misy jsitikinimu, yra motyvuojanti Sios energijos jéga.

O Nuolat siekiame numatyty tiksly ir nuosekliai o Visy turimy jgudziy, Ziniy bei talento
pleciame veiklg Zengdami j naujas rinkas. isnaudojimas musy veikloje atnesa puikiy
rezultaty.
o leskodami naujy verslo idéjy
bendradarbiaujame su mokslininkais ir iSorés O Misy energija iSlaisvina kirybiskumg
partneriais. ieskant naujy sprendimy ir tobulinant esamus

produktus bei paslaugas.
o Nuolat tobuliname infegruoty paslaugy

ir produkty asortimentq bei projektus,
gerindami veiklos efektyvumq ir pasitelkdami

skaitmeninius sprendimus.
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Mes tikime savo gebéjimais, esame atviri pokyciams ir ryZtingai priimame naujus

issukius.

0 Aktyviai ieskome naujy verslo galimybiy.

Dalinamés idéjomis ir priimame i$3kius,
ypatingg démesj skirdami rizikos valdymui.

O Esame atviri naujovéms ir nestandartiniams

projektams, kurie reikalauja drgsiy sprendimy.

o Kiekvieng problemgq vertiname kaip
galimybe, kuri suteikia mums stiprybés ir
skatina iedkoti efektyvesniy sprendimy.

Sékmeé

o Siekius paverciame fikslais ir, vedami Grupés,

Zengiame pirmose gretose jgyvendinant
batinus pokycius.

Mes drgsiai iSbandome ir diegiame naujus
sprendimus, kurie leidZia sustiprinti mdsy, kaip
rinkos lyderio, pozicijas.

Mes mgstome ir veikiame Zvelgdami j ateitj, o ambicingus tikslus pasiekiame didelés

motyvacijos, atkaklumo ir kirybiskumo déka.

O Sékmeés troskimas yra misy varomoiji jéga,
todél mes ryztingai planuojame ir nustatome
Siam tikslui pasiekti butinus uzdavinius.

o Veikiame lanksgiai ir greitai reaguojame |
rinkos poky<ius bei [okescius.

O Msy prioritetas — pasiekti norimus rezultatus
ir numatytus tikslus. Todél noriai imameés
dideliy poky¢iy, tagiau katu dZiaugiamés ir
maZomis pergalémis.

O Nuosekliai siekiame tiek trumpalaikiy,

tiek ir ilgalaikiy tiksly. Prisitaikome prie
besikeiciancios aplinkos ir siekiame uZtikrinti,
kad misy laiméjimy teigiamq poveikj pajusty
ir kiti.

Apdovanojimus ir prizus, kurivos gauname,
verfiname kaip misy jdéty pastangy ir atlikto
darbo pripazinimq.

'~
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Darbuotojy sveikatai ir saugai skiriame ypatingg démes;j. Kuriame saugiq ir sveikq
darbo aplinkg bei geriname darbo viety ergonomikg. Norime buti matomi kaip
patikimas verslas ir siekiome sukurti aplinkg, kurioje nelaimingy atsitikimy, gaisry ar
avarijy skaicius bty lygus nulivi. Savo saugos strategijq grindziame pasaulinémis
tendencijomis, j kurias atsizvelgiame tobulindami technines sistemas, proceduras ir
standartus.

Sauga

Visos musy veiklos prioritetas yra Zmoniy ir verslo procesy saugumas.

o ]gyvendiname saugos standartus ir taikome O Mes zengiame pirmyn pralenkdami naujas
geriausiq praktikq, taip siekdami uzkirsti kelig teisés akty reglamentavimo nuostatas
avarijoms, gedimams, gaisrams ir kitoms Tobuliname procesus, sistemas ir priemones
ekstremalioms situacijoms. Nepamirstame, siekdami sumazinti profesing rizikq ir
kad kiekvienas musy yra atsakingas uz gerindami darbo viety kokybe.

kolektyvinj sauguma.
O Mes nefoleruojame jokiy suk&iavimo ir

0 Keliame darbuotojy kvalifikacijq ir ugdome korupcijos apraisky bei valdome interesy
sgmoningumgq, diegiame naujus techninius konfliktus organizacijoje. To paties tikimeés ir i3
ir verslo sprendimus, maZiname neigiamq savo partneriy bei rangovy.

poveikj zmoniy sveikatai ir gyvybei bei
aplinkai

O Netoleruojame alkoholio ar kity psichikg
veikianciy medZiagy vartojimo darbe, ir
draudZiame atvykti j darbg neblaiviems ar
apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotiniy ar

toksiniy medZiagy.
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Laikomés auksciausiy kokybés standarty, skiriame ypatingg démesj naujoms
technologijoms ir siekiame diktuoti pramonés tendencijas.

0 Nuolat tobuliname musy veiklos sritis.
Vadovaujamés geriausia rinkos praktika ir
laikomeés sqZiningos konkurencijos principy.

o Uztikriname auksciausig savo produkiy
ir paslaugy kokybe. Maziname
nepageidaujamq produkty gamybos,
sandéliavimo ir saugojimo bei plafinimo
procesy poveikj.

o Dirbame su patikimais partneriais, kurie taip
pat laikosi auki&iausiy standarty.

Atitikties uztikrinimas

O Maziname rizikg. Naudojame saugiausias
technologijas ir siekiame neutralaus energijos
gamybos poveikio klimatui.

O Zengiame j naujas verslo srifis, investuojame
i navjas fechnologijas ir didiname
konkurencingumg.

lgyvendiname pavyzdine teisés akty, standarty ir vidaus taisykliy reikalavimy atitikties

politikg.

O Tobuliname atitikties valdymo sistemas ir
taip kuriame bei saugome musy reputaciiq ir
ivaizd;.

o Vykdome veiklq vadovaudamiesi aiskiai
apibréztomis atsakomybeés sritimis ir prisiimtais
valdymo jsipareigojimais bei keiciamés
patirtimi.

o Dalyvaujame kuriant naujus pramonés
reglamentus ir standartus. Stebime jy poveik;
procesams.

O Kuriame prakiikoje taikomas vidaus taisykles,
apimandias feisinj reguliavimg, standartus ir
mokymo programas.

O Skatiname darbuotojus informuoti apie
jiems ripimas su darbu susijusias problemas
ir pastebétus pazeidimus. Praneséjams
uztikriname konfidencialumg, suteikiame
griztamgjq informacijq ir apsaugg nuo
atsakomyjy veiksmy.
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